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หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข 
การกําหนดสาขาและขอบข่าย และการสุ่มตัวอย่าง 

เพื่อการรับรองระบบงานหน่วยรับรองระบบการบริหารความตอ่เนื่องทางธุรกิจ 

๑. ขอบข่าย 
เอกสารน้ี กําหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการพิจารณากําหนดสาขาและขอบข่าย และจํานวนตัวอย่างที่
จะตรวจประเมินความสามารถผู้ประเมินของหน่วยรับรองขณะตรวจประเมินผู้ประกอบกิจการที่ขอรับรองระบบ
การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

๒. เอกสารอ้างอิง 
๒.๑ หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการรับรองระบบงานหน่วยรับรอง 
๒.๒ หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการตรวจประเมินหน่วยรับรอง 
๒.๓ ประกาศกําหนดสาขาการตรวจสอบและรับรองสําหรับหน่วยรับรองและหน่วยตรวจ 
๒.๔ มอก. 2000 การจัดประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกประเภทตามมาตรฐานสากล 

๓. นิยาม 
ความหมายของคําที่ใช้ในเอกสารน้ีให้เป็นไปตามนิยามท่ีกําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการรับรอง
ระบบงานหน่วยรับรอง และนิยามดังต่อไปน้ี 
๓.๑ ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (business continuity) หมายถึง ความสามารถขององค์กรในการส่งมอบ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการได้ต่อไปภายหลังเกิดอุบัติการณ์ที่ทําให้เกิดการหยุดชะงัก ในระดับที่ยอมรับได้ตามที่
กําหนดไว้ 

๓.๒ ระบบการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management System – BCMS) 
หมายถึง ระบบการบริหาร ซึ่งประกอบด้วยการจัดทํา การนําไปปฏิบัติ การดําเนินการ การเฝ้าระวัง การ
ทบทวน การรักษา และการปรับปรุงความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

๔. การกําหนดสาขาและขอบข่าย 
การกําหนดสาขาและขอบข่ายการรับรองระบบงานหน่วยรับรองระบบการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ จะ
อ้างอิงตามการแบ่งประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ (หมวด A-Q) ที่ระบุไว้ในมาตรฐาน เลขที่ มอก. 
2000 รายละเอียดการกําหนดสาขาและขอบข่ายดังตารางที่ ๑ 
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ตารางที่ ๑ การกําหนดสาขาและขอบข่าย 

หมวด กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
A เกษตรกรรม การล่าสัตว์ และการป่าไม้ 
B การประมง 
C การทําเหมืองแร่และเหมืองหิน 
D การผลิต 
E การจ่ายไฟฟ้า ก๊าซ และน้ํา 
F การก่อสร้าง 
G การขายส่ง การขายปลีก การซ่อมแซมยานยนต์ รถจักรยานยนต์ ของใช้ส่วนบุคคล 

และของใช้ภายในบ้าน 
H โรงแรมและภัตตาคาร 
I การขนส่ง การเก็บรักษา และการคมนาคม 
J การเป็นตัวกลางทางการเงิน 
K การค้าอสังหาริมทรัพย์ การให้เช่า และกิจกรรมทางธุรกิจ 
L การบริหารราชการและการป้องกันประเทศ การประกันสังคมแบบบังคับ 
M การศึกษา 
N การบริการเก่ียวกับสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 
O การบริการชุมชน สังคม และการบริการส่วนบุคคลอ่ืนๆ 
P บ้านส่วนบุคคลพร้อมลูกจ้าง 

หมายเหตุ มอก. 2000 แบ่งประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจของผลิตภัณฑ์และการบริการ 
โดยแบ่งเป็นหมวด A – หมวด Q ทั้งน้ี หมวด Q กิจกรรมองค์การระหว่างประเทศและองค์การ
ต่างประเทศอ่ืนๆ และสมาชิก เป็นสาขาและขอบข่ายที่ไม่ให้การรับรองระบบงาน 

๕. การสุ่มตัวอย่าง 
๕.๑ สํานักงานจะพิจารณาตรวจประเมินความสามารถผู้ประเมินของหน่วยรับรองขณะประเมินผู้ประกอบกิจการ 

(Witnessing) ชนิดเต็มรูปแบบ (หน่วยรับรองประเมินเพ่ือให้การรับรองคร้ังแรก หรือประเมินใหม่) เป็น
ลําดับแรก 
ผู้ประเมินของหน่วยรับรองครอบคลุมทั้ง ผู้ประเมินที่เป็นบุคลากรประจํา (Full-time staff) และผู้ประเมิน
ที่ไม่ใช่บุคลากรประจํา (Part-time staff) 

๕.๒ สํานักงานสามารถเลือกสาขาและขอบข่ายและผู้ประเมินที่จะตรวจประเมินความสามารถได้ตามความ
เหมาะสม รวมถึงสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาเลือกตัวอย่างที่มีนัยสําคัญต่อผลกระทบ และ/หรือ ความเสี่ยง
ด้านเศรษฐกิจ ความมั่นคง ชีวิต ทรัพย์สิน และอาจก่อให้เกิดความเสียหายและกระทบความมั่นคงของ
ประเทศ  
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๕.๓ การสุ่มตัวอย่างการ Witnessing ในแต่ละกรณี ให้เป็นดังน้ี 
๕.๓.๑ การรับรองระบบงานคร้ังแรก 

สุ่มตัวอย่างอย่างน้อย ๑ ตัวอย่าง โดยพิจารณาจาก 
- จํานวนผู้ประกอบกิจการที่ได้รับการรับรองจากหน่วยรับรอง 
- จํานวนผู้ประเมินของหน่วยรับรอง 
- ผลการดําเนินงานของหน่วยรับรอง และข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผลการดําเนินงานของผู้ประกอบ

กิจการที่ได้รับการรับรอง 
๕.๓.๒ การขอขยายสาขาและขอบข่ายการรับรองระบบงาน การสุ่มตัวอย่างให้ใช้หลักเกณฑ์ตามข้อ 

๕.๓.๑ โดยอนุโลม 
๕.๓.๓ การตรวจติดตามผลและการต่ออายุการรับรองระบบงาน 

สุ่มตัวอย่างตามจํานวนที่ระบุในตารางที่ ๒ โดยพิจารณาจากจํานวนผู้ประกอบกิจการที่ได้รับการ
รับรองกิจกรรมจากหน่วยรับรอง 

ตารางที่ ๒ จํานวนตัวอย่าง กรณีการตรวจติดตามผลและ 
การต่ออายุการรับรองระบบงาน 

จํานวนผู้ประกอบกิจการที่ได้รับการรบัรอง
กิจกรรมจากหน่วยรับรอง 

จํานวนตัวอย่าง 

๑ – ๕๐ อย่างน้อย ๑ 
๕๑ – ๑๐๐ อย่างน้อย ๒ 

มากกว่า ๑๐๐ อย่างน้อย ๓ 

๕.๔ หากหน่วยรับรองไม่สามารถจัดสรรการประเมินชนิดเต็มรูปแบบตามข้างต้นได้ สํานักงานอาจพิจารณา 
Witnessing การตรวจติดตามผล (Surveillance) โดยจํานวนตัวอย่างจะเป็น ๒ เท่าของชนิดเต็มรูปแบบ 
และการตรวจติดตามผลในแต่ละคร้ังต้องครอบคลุมกระบวนการหลักของผู้ประกอบกิจการ 
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